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Communities binnen uw organisatie 
U heeft de term vast regelmatig horen vallen. Communities nemen een steeds prominentere en dynamische plek in binnen onze 
samenleving en op het web. Niet alleen ter ontspanning, ontmoetingsplaats of als vriendennetwerk maar ook binnen 
organisaties en ondernemingen. Er zijn verschillende redenen waarom een community een toevoeging kan zijn binnen uw 
organisatie of onderneming. 
 
Heeft u een vaste klantengroep en is uw organisatie direct verbonden bij  bijvoorbeeld als doelstelling dichter bij uw klant te 
kunnen staan, een community kan daarbij een rijke bron van informatie zijn en u kunt direct op problemen en vragen van uw 
klanten beantwoorden.  
 
Communities zijn ook inzetbaar als intern communicatie middel, bijvoorbeeld als intranet. Verstandig als u bijvoorbeeld kennis 
intern wilt delen of communicatie over verschillende vestigingen onderling wilt verbeteren. 
 

Wat is Elgg? 
Elgg is een open source systeem / framework voor sociale netwerken. 
Met Elgg kunt u een community opzetten die voor verschillende 
doeleinden toepasbaar is. Een intranet, datingsite of discussienetwerk 
zijn een aantal voorbeelden uit de praktijk.  
 
Indien u op zoek bent naar een systeem om een sociaal netwerk aan te 
leggen binnen uw site of zakelijke omgeving is Elgg een uitstekende 
oplossing. 
 
Elgg is een open source systeem, u betaald dus geen licentiekosten.  
Het systeem is schaalbaar, door extensies te installeren kunt u de community eenvoudig laten uitbreiden met nieuwe 
functionaliteiten die nu en in de toekomst beschikbaar worden. 
 

Wat kunt u met Elgg 
Elgg komt standaard met alle features die u nodig heeft voor een community en is uitbreidbaar dankzij extensies en plug-ins. 
U krijgt standaard een aantal plug-ins bij Elgg, andere plug-ins zijn te downloaden en kunnen worden geïnstalleerd.  
 

Core features: 
• Beheer van leden, bestanden en site; 
• Relaties tonen tussen verschillende leden, bestanden en sites; 

• Meerdere sites of applicaties per installatie (binnenkort beschikbaar); 

• Ondersteuning voor meerdere talen; 

• Tagging en op tagging gebaseerde zoekmachine door de gehele site; 
• Ondersteuning voor mobiele apparaten zoals telefoons en de standaard webbrowsers; 

• APIs waarmee derden plug-ins en widgets kunnen schrijven voor uw community; 

• Ondersteuning voor RSS, FOAF en XFN voor het distribueren van content naar bijvoorbeeld andere sites; 

• Login systeem die bezoeker toelaat om zich aan te melden met bijvoorbeeld Hyves, Live, Google of Yahoo account 
(OpenID, OpenSocial); 

• Open Data Definition  en andere formaten maakt het import en export van data eenvoudiger; 

• Een uitbreidbare RESTful API met resultaten in JSON, serialised PHP of XML voor het tonen en versturen van data 
naar andere webdiensten met een eigen string; 

• AJAX ondersteuning via jQuery; 

• Een eenvoudige extensie voor het gebruik met caching systemen zoals memcached voor hogere efficiëntie en 
snelheid; 

• Meerdere database connecties mogelijk voor schaalbaarheid van het systeem (binnenkort beschikbaar). 
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Basis community features: 
• Avatars welk zijn uit te snijden van bestaande foto’s; 

• Dashboard met drag and drop functionaliteiten waardoor bezoekers hun eigen pagina kunnen inrichten; 

• Vrienden en contacten netwerk visueel weergegeven; 

• Groepen die ingericht kunnen worden voor personen met dezelfde interesse met messageboard, bestanden en 
specifieke pagina’s; 

• Profiel pagina waarmee de bezoeker zijn eigen profiel kan bijwerken en bijhouden; 

• Widgets, kleine applicaties die het profiel en dashboard kunnen verrijken met de mogelijkheid om interne en externe 
content te kunnen weergeven; 

Optionele community features: 
• Weblogs, een digitaal logboek verbonden aan het profiel waarmee deze zelf geschreven content kan publiceren op het 

web; 

• Bookmarks, interessante links kunnen delen met andere leden van de community; 
• Bestandsopslag met RSS feed laat toe om ieder bestand up te loaden en te delen waaronder foto’s en podcasts.  

Via de zaudio plug-in zijn ze ook nog eens direct afspeelbaar binnen het profiel van de bezoeker; 

• Messageboard voor discussies tussen de verschillende leden; 

• Private messaging, mogelijkheid om korte privé berichte te versturen en ontvangen binnen de community. Via een 
ingebouwde editor is het mogelijk deze berichten op te maken; 

• Vrij in te voeren pagina’s die open gesteld kunnen worden voor het publiek om aan te participeren; 

• Activiteiten monitor die de activiteiten van de bezoeker weergeeft binnen de community; 

• Microblogging, functionaliteit die gelijk staat aan het bekende Twitter en aan Twitter gekoppeld kan worden; 
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Uitgelichte features 
Een aantal belangrijk features lichten we uit waardoor u een indruk krijgt van de mogelijkheden van Elgg. Flexibiliteit, 
personalisering en schaalbaarheid zijn zaken die voor iedere community van belang zijn om zich te blijven ontwikkelen. U zult 
zien dat Elgg geen uitzondering daarop is en out of the box al veel personaliserings mogelijkheden bied, schaalbaar en flexibel is. 

Dashboard 
Via het dashboard kunnen leden een persoonlijke pagina inrichten waarmee ze de activiteiten in hun netwerk kunnen volgen.  
Via het plaatsen van widgets (kleine programma’s) in een 3 koloms model kan het lid zijn dashboard personaliseren. Het lid kan 
de widgets slepen in de gewenste kolom en volgorde en vervolgens kiezen om zijn opzet te bewaren. Via het Dashboard kan 
het lid activiteiten binnen zijn netwerk in de gaten houden. Het is mogelijk een verbinding te maken met Twitter. 
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Profiel pagina 
Naast het dashboard kan een lid zijn eigen profiel pagina inrichten op dezelfde wijze als het dashboard. Dit geeft het lid de 
mogelijkheid om zijn pagina in te richten naar wens en te personaliseren met diverse beschikbare widgets. Door het gebruik van 
deze widgets en de uitbreidbaarheid van dit systeem kunnen functionaliteiten aan Elgg worden toegevoegd. Deze zijn dan gelijk 
voor alle leden beschikbaar. 
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Avatar opzetten 
Leden  hebben de mogelijkheid hun profiel aan te kleden met een persoonlijke afbeelding, ook bekend als avatar.  
Uniek aan Elgg is de mogelijkheid om een foto bij te snijden zodat de bezoeker zijn afbeelding beter kan aankleden. Deze 
functionaliteit is verwerkt in een zeer gebruikersvriendelijke interface. 
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Groepen 
Groepen stellen de leden in staat om met elkaar een gezamenlijke interesse te delen. Binnen een groep kunnen discussies 
worden gestart, content worden gedeeld en is er onderling contact tussen de leden. Leden kunnen zelf groepen aanmaken en 
lid worden. Het is mogelijk om een groep privé te maken of open te houden voor publiek. 
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The Wire 
Elgg bevat de mogelijkheid om microblogs te starten en te onderhouden. Sinds de opkomst van Twitter worden microblogs 
steeds populairder. Microblogs zijn berichten van maximaal140-150 karakters waarin een korte (informatieve) boodschap kan 
worden achtergelaten. Dit laat een lid toe gedachten of een vondst te delen met het gehele publiek of binnen zijn netwerk. 
Binnen Elgg heet dit microblog systeem The Wire. Leden kunnen ook op elkaars microblog reageren en zo kunnen er ook 
discussies of aanvullingen ontstaan op het geplaatste materiaal. 
 
Naast The Wire is het mogelijk een koppeling te maken met Twitter, berichten van The Wire kunnen ook worden verzonden 
naar Twitter via een speciale plug-in. 
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Plug-ins en uitbreidingen 
Naast de basis functionaliteiten is er een rijke actieve community rond Elgg en zijn wij in staat plug-ins en uitbreidingen voor uw 
doeleinden te ontwikkelen en te implementeren. U kunt dan denken aan de volgende functionaliteiten: 
 

• Fotoalbum 

• Autocomplete voor aanvulling van namen 

• Video integratie 

• Geocoding en Google maps 

• Mobiele versie van uw community 
• Multilanguage 

• Tweedegraads netwerk weergeven (vrienden van vrienden) 

• Profielmanager 

• Bescherming tegen SPAM comments 

• En veel meer… 
 
 


